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Datenschutzhinweise fur den Bonoboo

Newsletter
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§ 1 Verantwortlicher

Verantwortlicher fir die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit

dem Bezug unseres E-Mail-Newsletters ist die Bonoboo GmbH.

KasernenstralBe 67
c/o TechHub.K67
DE - 40213 Dusseldorf

E-Mail fiir Datenschutzanfragen: privacy@bonoboo.io.

Ein Datenschutzbeauftragter ist aufgrund der UnternehmensgréBe nicht bestellt; wenden

Sie sich bei datenschutzrechtlichen Anliegen bitte an die vorgenannte Kontaktadresse.

§ 2 Zwecke der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, um Ihnen regelmafBig unseren
E-Mail-Newsletter mit Informationen zu Produkten und Funktionen, zu Aktionen,
Veranstaltungen und Einladungen zuzusenden. Bestandteil Ihrer Einwilligung ist
auBerdem eine Erfolgs- und Reichweitenmessung sowie eine inhaltliche Personalisierung
des Newsletters. Hierzu erfassen wir insbesondere, ob und wann eine E-Mail gedffnet
wurde (z. B. Uber ein in der E-Mail eingebundenes Zahl-/Tracking-Pixel) und welche in
der E-Mail enthaltenen Links angeklickt wurden (z. B. Uber individualisierte
Tracking-Links). Diese Messung dient der Auswertung, Optimierung und
zielgruppengerechten Gestaltung unserer Newsletter-Kommunikation. Die Anmeldung
zum Newsletter ist freiwillig und unabhangig von der Teilnahme an etwaigen

Gewinnspielen.

§ 3 Rechtsgrundlagen

Rechtsgrundlage flir den Versand des Newsletters sowie fiir die damit verbundene
Erfolgs-/Reichweitenmessung und Personalisierung ist Ihre Einwilligung gemaB Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO. Soweit fir das Auslesen von Informationen aus Ihrer Endeinrichtung
oder fir das Speichern von Informationen in Ihrer Endeinrichtung technische

MaBnahmen eingesetzt werden (z. B. Tracking-Pixel), stitzen wir dies zusatzlich auf § 25
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Abs. 1 TDDDG (vorherige Einwilligung). Unberiihrt bleibt die wettbewerbsrechtliche
Zulassigkeit von E-Mail-Werbung nach § 7 UWG; wir versenden Newsletter nur bei
vorliegender wirksamer Einwilligung. Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft widerrufen (siehe Ziffer 10).

§ 4 Kategorien von Daten

Fir den Newsletter-Bezug verarbeiten wir Ihre E-Mail-Adresse. Sofern Sie uns weitere
Angaben freiwillig mitteilen (z. B. Name, Unternehmen, bevorzugte Sprache oder
Themenpraferenzen), nutzen wir diese zur persdnlichen Ansprache und zur
Segmentierung. Im Rahmen der Erfolgs-/Reichweitenmessung verarbeiten wir
Offnungsereignisse (Zeitpunkt des Pixelabrufs), Klickereignisse (Aufruf einzelner Links),
Zustellereignisse (Bounces) sowie Abmeldungen. Zur Dokumentation Ihrer Einwilligung
erfassen und speichern wir den Zeitpunkt der Anmeldung, die Quelle (z. B. Formular,
Veranstaltung), den Zeitpunkt der Double-Opt-In-Bestdtigung sowie den
Bestatigungs-Token; eine IP-Adresse wird nur verarbeitet, soweit dies aus Sicherheits-

oder Nachweisgriinden erforderlich und verhaltnismaBig ist.

§ 5 Herkunft

Ihre Daten werden grundsatzlich direkt bei Ihnen erhoben, etwa tUber unser
Online-Anmeldeformular auf der Website, Gber QR-Codes bei Veranstaltungen oder Uber

Einbindungen in unsere Anwendungen.

§ 6 Double-Opt-In & Nachweis

Nach Absenden des Anmeldeformulars erhalten Sie eine Bestatigungs-E-Mail. Erst mit
Anklicken des dort enthaltenen Bestatigungslinks ist Ihre Anmeldung abgeschlossen
(Double-Opt-In). Wir protokollieren Anmelde- und Bestatigungsdaten, um die Erteilung
Ihrer Einwilligung nachweisen zu kénnen und unseren Rechenschaftspflichten

nachzukommen.

§ 7 Empfanger / Auftragsverarbeiter

Fiar den Versand des Newsletters, die Abwicklung des Double-Opt-In-Verfahrens, die

Verwaltung der Empfangerlisten und die Auswertung der Newsletter-Kampagnen setzen
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wir Brevo (ehemals Sendinblue) als Auftragsverarbeiter gemaB Art. 28 DSGVO ein. Mit
Brevo haben wir einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen, der
insbesondere angemessene technische und organisatorische MaBnahmen vorsieht. Nach
derzeitiger Ausgestaltung erfolgt die Verarbeitung durch Brevo ausschlieBlich innerhalb
der Européischen Union; eine Ubermittlung personenbezogener Daten in Drittldnder ist

nicht vorgesehen.

§ 8 Drittlandibermittlungen

Eine Ubermittlung personenbezogener Daten in Staaten auBerhalb der Européischen
Union bzw. des Europaischen Wirtschaftsraums ist von uns nicht beabsichtigt. Sollte im
Einzelfall - etwa im Rahmen von Support-Leistungen - ein Zugriff aus einem Drittland
erforderlich werden, stellen wir vorab ein angemessenes Schutzniveau sicher (z. B. durch

Abschluss der EU-Standardvertragsklauseln) und informieren Sie hierliber transparent.

§ 9 Speicherdauer

Wir verarbeiten Ihre Daten fiir den Newsletter-Bezug grundsatzlich bis zu IThrem Widerruf
bzw. bis zu Ihrer Abmeldung vom Newsletter. Daten, die der Dokumentation Ihrer
erteilten oder widerrufenen Einwilligung dienen (z. B. DOI-Zeitstempel,
Widerrufsvermerk), speichern wir dariiber hinaus flir die Dauer der regelmaBigen
Verjahrungsfrist (in der Regel drei Jahre) ab Widerruf/Abmeldung, soweit dies zur

Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist.

§ 10 Widerruf & Widerspruch

Sie kdnnen Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiur die Zukunft widerrufen. Der
Widerruf ist insbesondere Uiber den Abmeldelink in jeder Newsletter-E-Mail méglich oder

durch eine Nachricht an privacy@bonoboo.io. Unabhdngig davon steht Ihnen das Recht

zu, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung
jederzeit gemaB Art. 21 DSGVO zu widersprechen; in diesem Fall verarbeiten wir Ihre
Daten nicht mehr zu Werbezwecken. Zudem kdnnen Sie die
Erfolgs-/Reichweitenmessung und Personalisierung gesondert deaktivieren; hierfir steht

in jeder E-Mail ein leicht zugénglicher Link zu Ihren Tracking-Einstellungen zur

Verfliigung.
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§ 11 Ihre Rechte
§ 12 Pflicht zur Bereitstellung

Die Angabe Ihrer E-Mail-Adresse ist flir den Erhalt des Newsletters erforderlich; ohne
diese Angabe kann kein Versand erfolgen. Weitere Angaben (z. B. Name, Unternehmen,
Praferenzen) sind freiwillig und dienen ausschlieBlich der persénlichen Ansprache und

Segmentierung.

§ 13 Minderjahrige

Unser Newsletter richtet sich nicht an Personen unter 16 Jahren. Sofern Sie das 16.
Lebensjahr noch nicht vollendet haben, ist die Einwilligung Ihrer Erziehungsberechtigten

erforderlich.

§ 14 Aktualisierungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzhinweise kiinftig anzupassen, etwa bei
Anderungen der eingesetzten Verfahren, der Zwecke oder der Rechtslage. Die jeweils
aktuelle Fassung ist auf unserer Website abrufbar; (iber wesentliche Anderungen,

insbesondere liber neue Zwecke oder Empfanger, informieren wir Sie in transparenter

Weise.
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